
  

 

総務省消防庁が、消防に対する正しい理解・認識を深め、防災意識を高めることを目的とし

て、１９８７年に１１月９日を「１１９番の日」として制定されました。 

今では、多くの方に消防への緊急通報は「１１９番」が広く知れ渡ってきましたが、いざ通報す

るとなれば慌ててしまうものです。 

「１１９番の日」を機会に、１１９番通報の正しい利用法や１１９番通報を行う時の要領などを学

んでみてください。 

火災・救急・救助は、局番なしの「 １ １ ９ 」まで！  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                     

「１１９番通報」って、携帯電

話からでも、できるの？ 

注意！携帯電話の普及に伴い、携帯電話からの１１９番通報が増加しています。 

携帯電話で通報する際は、スムーズに場所が特定できるよう目印となる建物や道路名、

交差点、また、周囲の人に尋ねたりして、場所を確認してください。最近では、自動販売

機にも住所が書いてある場合があります。 

１ １ 月 ９ 日 は 『 』 で す ！

１１９番通報では、何を

伝えればいいの？ 

１１９番通報は、携帯電話からで

も掛けることができます。 

固定電話と同じく、市外局番は

押さずにかけてください。 

１１９番通報は、 

ゆっくり、落ち着いて、 

指令員の指示に返答して、 

状況等をお伝えください。 

 

 総務省消防庁 
 
１１月９日は「１１９番の日」正しい１１９番緊急通報要領 
～いざという時慌てないために～ 

https://www.fdma.go.jp/publication/ugoki/assets/2711_33.pdf 
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